Obchodni podminky B2B e-shopu Albi
1. Obecna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti spole&nosti ALBI Ceska
republika a.s., IC: 49708368, DIC: CZ49708368, se sidlem Thamova 289/13,
18600 Praha 8, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka &islo 7943 (déle jen jako "prodavajici" nebo ,spole¢nost
ALBI") pfi dodavkach zboZi ze sortimentu spole¢nosti ALBI zédkaznikovi
v postaveni kupujiciho (dale jen ,zakaznik" nebo ,kupujici*) na zékladé
objednavky.

2. Kupujicim maze byt pouze podnikajici fyzickd osoba nebo pravnicka osoba,
nikoliv spotrebitel.

3. Tyto obchodni podminky jsou zavazné pro vSechny zakazniky spolec¢nosti ALBI

v postaveni podnikatele nakupujici v internetovém obchodé https://b2b.albi.cz.

4. Smluvni strany vylucuji pouZziti jakychkoliv obchodnich podminek kupujiciho
na jejich smluvni vztah.

5. Veskeré vztahy mezi spolecnosti ALBI a zakaznikem, které nejsou témito
obchodnimi podminkami upraveny, se Fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢.

89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku (déle jen ,obéansky zakonik").
2. Kontaktni udaje

Mobilni telefon: +420 737 219 358 - provozni doba Po - Pa 7.00-18.00.
E-mail: b2b@albi.cz
Prodavajici na emaily odpovida zpravidla ve lhGté do 4 hodin, nejdéle v8ak do 2 dnd.

Cislo Gétu pro bezhotovostni platby: 1049252 / 0800 vedeny u Ceska spofitelna, a.s.


https://b2b.albi.cz/

3. Objednavka zbozi a uzavreni kupni smlouvy

1. Kupujici provadi objednavku prostfednictvim webového rozhrani dostupného
na adrese https://b2b.albi.cz nebo jinym zpisobem dle dohody smluvnich stran.

2.  Prezentace zboZzi na strankach https://b2b.albi.cz je informativniho charakteru
a nejedna se o navrh prodavajiciho na uzavieni smlouvy ve smyslu ust. 8§ 1732
odst. 2 obCanského zakoniku.

3.  Prodavajici nezaru€uje okamzitou dostupnost vSech polozek zboZzi zobrazenych
na strankach https://b2b.albi.cz.

4. Bezprostfedné po doruceni Uplné objednavky zkontroluje prodavajici, zda ma
objednané zboZi na skladé. Pokud pozadované zboZi na skladé neni nebo pokud
neni dostupné v pozadovaném mnozstvi, mGze prodavajici kontaktovat
kupujiciho a nabidnout mu alternativni feSeni.

5. Kupuijici je povinen v objednavce uvést spravnou a Uplnou postovni i fakturaéni
adresu, na kterou ma byt objednané zboZzi odeslano.

6.  Kupuijici je pfi objednavce povinen prokazat, Ze je podnikatelem, a to zadanim
platného identifika¢niho Cisla.

7. Kupujici mUze bez udani divodu zrusit svou objednavku az do jejiho potvrzeni
prodavajicim.

8. Objednavka je navrhem na uzavfeni kupni smlouvy ve smyslu ust. § 1731
obcanského zakoniku.

9.  Kuzavfeni kupni smlouvy dochazi potvrzenim zdvazné objednavky kupujiciho ze
strany prodavajiciho. Prodavajici objednavku potvrzuje zpravidla prostfednictvim
e-mailu. Za konkludentni potvrzeni se povazuje i zaslani dafnového dokladu

kupujicimu.


https://b2b.albi.cz/
https://b2b.albi.cz/
https://b2b.albi.cz/

10.  Prodavajici neni povinen objednavku kupujiciho potvrdit a neni povinen s nim
uzavfit smlouvu. Nepotvrzena objednavka neni pro prodavajiciho zavazna.
Prodavajici neodpovida kupujicimu za Skodu vzniklou nepotvrzenim objednavky,
neuzavienim kupni smlouvy, odstoupenim od smlouvy ¢i jakoukoliv Skodu
souvisejici.

11.  Vlastnické pravo ke zboZi nabyva kupujici zaplacenim celé kupni ceny, ne vSak

drive, nez zbozi pfevezme.
4. Kupni cena a platebni podminky

1. Kupni cena je urcena dle aktudlniho ceniku prodavajiciho zobrazeného
ve webovém rozhrani. Pro stanoveni kupni ceny je urcujici cena zbozi
zobrazovana webovym rozhranim v dobé provedeni objednavky.

2. Prodavajici je platcem DPH. Veskeré ceny uvedené na webovych strankach
b2b.albi.cz jsou uvedeny bez DPH. K témto cendm bude pfipoctena dan z pfidané
hodnoty ve vysi dle obecné zavaznych pravnich predpisl. Vysledna cena s DPH
bude uvedena ve shrnuti objednavky.

3. Prodavajici si vyhrazuje pravo jednostranné ménit cenu zboZi.

4.  Prodavajici mUze jednostranné dle vlastniho uvazeni rozhodnout o poskytnuti
slevy z kupni ceny zboZi kupujicimu i o odebrani takové slevy. Konkrétni pravidla
pro udélovani vyse jednotlivych slev a pfipadné dalsi podminky jejich poskytnuti
jsou stanoveny jednostranné prodavajicim ve vztahu ke konkrétnimu kupujicimu.
Kupujici bere na védomi, Ze poskytnuti jakychkoliv slev je vzdy na rozhodnuti
prodavajiciho. Poskytnuti slevy z kupni ceny zbozi kdykoliv v minulosti nezaklada
samo o sobé pravo kupujiciho na poskytnuti slevy i v budoucnosti. Jiz
poskytnuta sleva mlze byt dle rozhodnuti prodavajiciho kupujicimu kdykoliv

odebréna.



Zakaznik je povinen uhradit kupni cenu za objednané zboZi bezhotovostnim
pfevodem na ucet prodavajiciho uvedeny na danovém dokladu nebo dobirkou
v misté pfedani zboZi prostfednictvim smluvni zasilkové sluzby.

V pfipadé bezhotovostniho pfevodu se kupni cena povaZzuje za uhrazenou
okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky ve prospéch uctu prodavajiciho.

Kupni cena za zboZi hrazena bezhotovostnim prevodem je splatna do ¢trnacti
dnl od dodani zboZzi kupujicimu nebo do data splatnosti uvedeného na dariovém
dokladu, ktery prodavajici kupujicimu vystavi, podle toho, které z téchto dvou
dat nastane pozdéji, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Prodavajici vystavi kupujicimu danovy doklad-fakturu, kterou kupujicimu preda
pfi pfedani zbozi spolu s dodacim listem. Pfi diléim plnéni doruéi prodavajici
kupujicimu danovy doklad-fakturu nasledné po ukonceni smluvné definovaného
obdobi. Kupujicimu, ktery poskytl prodavajicimu pisemny souhlas, nebo takovy
souhlas vyjadfil v nastaveni webového rozhrani, zasle danovy doklad-fakturu

v elektronické podobé na e-mail kupujiciho poskytnuty v pisemném ¢i
elektronickém souhlasu.

Kupujici je oprédvnén do data splatnosti fakturu vratit (tj. prokazatelnym
zplUsobem dorucit prodavajicimu), obsahuje-li nespravné cenové tdaje, nebo
chybi-li ve faktufe néktera z nalezitosti. Spolu s vracenou fakturou je kupujici
povinen pisemné specifikovat vady, které dle jeho nazoru faktura vykazuje.

V pfipadé, ze je faktura skutecné vystavena chybné, prodavajici vystavi
kupujicimu novou. Povinnost kupujiciho zaplatit kupni cenu ve Lh(té splatnosti
uvedené na plvodni faktuie neni dotéena, ledaze vada faktury spociva

v nespravné urcené vysi kupni ceny. Lhuta splatnosti v takovém pfipadé bézi od

doruceni opravené faktury kupujicimu.



10. V pripadé, Ze se kupujici ocitne v prodleni se zaplacenim kupni ceny nebo jeji
¢asti, je povinen zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné

Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

5. Dodani zbozi

1. Objednané zbozi bude dle jeho dostupnosti a provoznich moznosti prodavajiciho
dodéano v co nejkratsi dobé& Ceskou postou nebo jinym prepravcem, obvykle do
1-5 pracovnich dnl od prijeti objedndvky. V pfipadé darkl na zakdzku je lhita
dodani zpravidla delsi, kupujici je vSak o pfipadném prodlouzeni dodaci lhuty
v€as informovan.

2. Dopravu objednavky na uréenou adresu zajistuje prodavajici na Uzemi celé
Ceské republiky. Pro dodani zboZi na Slovensko je potfebné provést objednavku
prostfednictvim slovenského B2B e-shopu ALBI - https://b2b.albi.sk.

3. V pripadé objednavky zboZi, jejiz celkova hodnota presahne ¢astku 5.000,- K¢
s DPH, je doprava zdarma.

4. Nepresahne-li celkova hodnota objednavky ¢astku 5.000,- K& s DPH,
je prodavajici opravnén uctovat kupujicimu naklady na dopravu. Aktualni vyse
dopravného je k nalezeni na tomto odkazu: https://b2b.albi.cz/zpusob-doruceni/

5.  Konkrétni zplsob dodani voli prodavajici v zavislosti na velikosti objednavky
a mistu doruceni.

6. ZboZzi se povazuje za dodané predanim zboZi prvnimu dopravci.

7. Dodanim zbozi pfechazi na kupujiciho nebezpeci skody na véci.

8. Spolu s dodanym zboZim doda prodavajici kupujicimu i dodaci list, v némz
je uvedena presna identifikace dodaného zbozi a jeho mnozstvi.

9. Zakaznik je povinen pfi prevzeti zboZi od dopravce zkontrolovat, zda neni

mechanicky poSkozen obal vyrobku nebo zjevné i vyrobek samotny.


https://b2b.albi.sk/
https://b2b.albi.cz/zpusob-doruceni/

10.

11.

V pfipadé mechanického poskozeni obalu vyrobku nebo vyrobku samotného

je kupujici povinen sepsat za pfitomnosti dopravce zdéznam o poskozeni zasilky
a nechat si tuto skute€nost dopravcem potvrdit.

Neni-li obal pfi pfedani zbozi mechanicky poskozen a nema-li zboZi pfi pfedani
zjevné vady, je zakaznik povinen na dodaci list uvést jméno prebirajiciho
hdlkovym pismem, Citelné ho podepsat, orazitkovat a potvrdit tak prevzeti zboZi.
Neucini-li tak, je prodavajici, resp. smluvni prepravce, opravnén odmitnout zbozi
kupujicimu pfedat. Podepsanim dodaciho listu pfepravci kupujici souhlasi

s prevzetim zboZi a stvrzuje, Ze dorazilo mechanicky neposkozené.

6. Reklamace

1.

Zakaznik je povinen neprodlené po prevzeti zbozi od dopravce zkontrolovat, zda
zasilka nema vady.

Nespravné mnozstvi a zjevné vady zboZi je zdkaznik povinen reklamovat pisemné
ihned, nejpozdéji vSak do 48 hodin od prevzeti zboZi. V reklamaci je zakaznik
povinen popsat, jak se vady projevuiji.

Prodavajici odpovida za to, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady. To znamen3, Ze zboZi
pfi pfevzeti zejména:

1. je v ujednaném mnozstvi;

2. odpovida jakosti a provedeni, které byly mezi kupujicim a prodavajicim
sjednany, pfipadné podle smluveného vzorku nebo pfedlohy, popfipadé
podle ucelu patrného ze smlouvy; jinak pro ucel obvykly;

3. zavadu zboZi je téZ povaZovana situace, kdy prodavajici doda kupujicimu
jiné zbozi, nez jaké bylo mezi nimi sjednano;

4. nema pravni vady, tj. ke zboZi nema majetkova prava tfeti osoba a zbozi

je vybaveno dokumenty a doklady potfebnymi pro fadné uzivani zbozi.



10.

Prava kupujiciho z vadného plnéni se fidi obanskym zakonikem, zejména ust. §
2099 az 2117.
Pokud je vada zboZi podstatnym porusenim smlouvy, nalezeji kupujicimu tato
prava z vadného plnéni:

1. odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybégjici véci;

2. odstranéni vady opravou véci;

3.  pfimérena sleva z kupni ceny; nebo

4. odstoupeni od smlouvy.
Pokud je vada zboZi nepodstatnym porusenim smlouvy, muize kupujici
pozadovat:

1.  odstranéni vady; nebo

2.  pfiméfenou slevu z kupni ceny.
O zvoleném zpUsobu fedeni reklamace je kupujici povinen informovat
prodavajiciho pfi oznameni vady, jinak o ném rozhodne prodavajici. Provedenou
volbu je moZné ménit pouze po dohodé s prodavajicim.
Pokud kupujici povaZzuje vadu za podstatné poruseni smlouvy, je povinen to
prodavajicimu dolozit.
Kupujici bere na védomi, Ze dokud neuplatni své pravo na slevu z kupni ceny
nebo neodstoupi od smlouvy, je prodavajici opravnén dodat mu chybéjici zbozi
nebo odstranit pravni vadu (zejména dodat chybéjici dokumenty).
Vymeénu zboZi nebo odstoupeni od smlouvy nelze poZadovat v pfipadé, ze
kupujici nemUGze véc vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati v pfipadég,
Ze:

1. doSlo ke zméné stavu v dusledku prohlidky za U€elem zjisténi vady véci;

2. kupujici pouzil véc jesté pred objevenim vady;

3. kupujici nezplsobil nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu

jednanim anebo opomenutim; nebo



11.

12.
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4.  kupujici véc prodal jesté pred objevenim vady, anebo pozménil véc pfi
obvyklém pouZziti; stalo-li se tak jen z&asti, vrati kupujici prodavajicimu, co
jesté vratit mize, a dd mu ndhradu do vyse, v niz mél z pouziti véci
prospéch.

Prava z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud o vadé pfed prevzetim véci
védél nebo vadu sédm zpusobil.
Naroky z odpovédnosti za vady se dale nevztahuji na:

1. opotrebeni zbozi zpusobené jeho obvyklym uzivanim;

2. véci prodavané za nizsi cenu - pouze ve vztahu k vadé, pro kterou byla
nizsi cena sjednana; nebo

3. vyplyva-li to z povahy véci.

Kupujici je povinen reklamaci u prodavajiciho uplatnit bez zbyte¢ného odkladu
od zjisténi vady.

Pro uplatnéni reklamace je nutné vyplnit online formulaf
(https://b2b.albi.cz/reklamace/), ktery obsahuje veskeré poZzadované néaleZitosti
a informace.

Reklamované zboZi kupujici zasila na adresu: Distribuéni centrum a sklad ALBI
Ceska republika a.s., Lhota za Cervenym Kostelcem 439, 549 41 Cerveny
Kostelec.

Reklamované zboZi je zakaznik povinen zaslat v origindlnim obalu nebo
vyhovujicim pfepravnim obalu. Prodavajici neruci za pfipadné mechanické
poskozeni pfed pfijetim zbozi.

Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel
od kupujiciho reklamované zbozi.

Reklamace bude vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30

kalendarnich dnl ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodévajici s kupujicim


https://b2b.albi.cz/reklamace/

nedohodne jinak. Prodavajici vyrozumi kupujiciho o vysledku reklamace e-
mailem.

19. V pripadé opravnéné reklamace ma kupujici pravo na uhradu ucelné
vynalozenych nakladl pfi uplatnéni reklamace zbozi. Kupujici bere na védomi, ze
pravo na Uhradu téchto nakladd musi uplatnit do jednoho mésice po uplynuti

lhaty, ve které je tfeba vytknout vadu.

7. Dorucovani

1. Nebude-li dohodnuto jinak, veSkera korespondence souvisejici s kupni smlouvou
musi byt druhé smluvni strané dorucena pisemng, a to elektronickou postou,
osobné nebo doporucené prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle
volby odesilatele). Kupujicimu je doru¢ovéano na adresu jeho elektronické posty.

2. Zprava je dorucena:

1. v pripadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho pfijeti
na server prichozi posty; integrita zprav zaslanych elektronickou postou
muze byt zajisténa certifikatem,

2. v pfipadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich
sluzeb prevzetim zasilky adresatem,

3. v pfipadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich
sluzeb téz odeprenim prevzeti zasilky, odepre-li adresat (poptipadé osoba
opravnéna za néj zasilku prevzit) zasilku prevzit,

4. v pfipadé doruCovani prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb
uplynutim lhaty deseti (10) dnli od uloZeni zasilky a dani vyzvy adresatovi
k pfevzeti ulozené zasilky, dojde-li k uloZeni zasilky u provozovatele

postovnich sluzeb, a to i v pfipadé, Ze se adresat o ulozeni nedozvédél.



8. Odstoupeni od smlouvy

1. Do doby pfevzeti zboZzi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit. V takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu,
kterd jiz byla kupujicim zaplacena, bezhotovostné na tucet sdéleny mu pro tento
ucel kupujicim nebo ucet, ze kterého byly prostfedky poukazany k uhradé kupni
ceny (pokud kupujici Zddny do 5 dnt od odstoupeni prodavajicimu nesdéli).

2. Prodavajici je dale opravnén odstoupit od smlouvy, je-li kupujici v prodleni
s Uhradou kupni ceny zbozi déle nez 4 tydny.

3. Kupujici neni opravnén odstoupit od smlouvy ohledné zbozi, které bylo dodano
fadné, v€as a bez vad.

4.  Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a v pfipadech smluv
sjednanych elektronickou cestou téz elektronicky. Odstoupeni od smlouvy
je u€inné oznamenim o odstoupeni druhé smluvni strané.

5.  Byl-li spole¢né se zbozim poskytnut darek, pozbyvéa darovaci smlouva ucinnosti

odstoupenim od kupni smlouvy kteroukoliv ze smluvnich stran.
9. Zpracovani osobnich udaju

1. Zakaznik bere na védomi, Zze prodavajici bude zpracovavat jeho osobni udaje,
které pro ucely uzavrieni kupni smlouvy prodavajicimu poskytl, a to v souladu se

Zasadami zpracovani osobnich udajd.
10. Zavérecna ustanoveni

1. Pisemnou dohodou mezi prodavajicim a kupujicim muze byt uziti jednotlivych
ustanoveni téchto vSeobecnych obchodnich podminek, popfipadé uziti

vSeobecnych obchodnich podminek jako takovych, vylouceno.



Pravni vztah prodavajiciho a kupujiciho se Fidi pravnim radem Ceské republiky.
Pokud vztah mezi prodavajicim a kupujicim obsahuje mezinarodni prvek, pak
strany sjednavaiji, Ze vztah se fidi Ceskym pravem.

Tyto obchodni podminky nabyvaji ucinnosti dnem 1. 7. 2024.

Prodavajici je opravnén tyto obchodni podminky jednostranné ménit.



